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Chi è Fratelli Rinaldi Importatori?

La Fratelli Rinaldi Importatori nasce nel 1957, e nel corso degli anni sessanta e settanta si 
afferma come una delle più dinamiche e apprezzate Società di distribuzione di prodotti 
alcolici sul mercato italiano. Dal 1993 a oggi, il fatturato della Società è quintuplicato. Da 
sempre, la Fratelli Rinaldi Importatori cerca di trasmettere al mercato italiano la propria 
cultura sui prodotti: e lo fa in maniera diretta, attraverso una fitta rete di contatti personali, 
di incontri, di degustazioni, di rapporti con gli opinion leader e con la stampa di settore.

Le esigenze dell'azienda: comunicare e supportare la forza vendita, ottimizzando i costi

Comunicare al pubblico le proprie novità e i propri prodotti è un'attività in cui l'azienda 
Fratelli Rinaldi Importatori crede e verso la quale punta i suoi sforzi. Per farlo cercava di 
compiere quel salto di efficienza e velocità che le consentisse di migliorare i risultati. 
L'azienda si avvale inoltre di una forza vendita di dimensioni importanti che le garantiscono 
un'ottima posizione sul mercato. Ma proprio la numerosità delle persone da gestire (circa 180) 
ha creato una nuova esigenza nel reparto che, più cresceva, più necessitava di strumenti che 
portassero efficienza nei processi e di conseguenza un risparmio sui costi di gestione. In 
particolare è divenuto ben presto fattore determinante per il business aziendale la capacità
di condividere documenti e informazioni in qualsiasi momento,da qualsiasi luogo e in tempi 
rapidi. 

La soluzione: Axioma Value Application CMS

La Fratelli Rinaldi Importatori ha scelto Axioma Value Application Portale Aziendale di 
Axioma VA CMS per rispondere alla sue esigenze. Grazie a questa soluzione software, 
l'azienda ha potuto tagliare notevolmente i tempi e i costi dedicati alla comunicazione
attraverso l'implementazione di moduli per la pubblicazione in modo semplice e veloce in 
modo semplice e veloce delle news, che vengono immediatamente visualizzate sul sito nella 
loro versione più attuale e aggiornata. In questo modo vengono anche rese pubbliche le 
schede di ogni prodotto venduto da Fratelli Rinaldi Importatori attraverso una funzionalità
che le rende anche facilmente aggiornabili. 

Da Axioma VA Portale Aziendale, ogni persona di Rinaldi inserisce il suo utente e la sua 
password e in base al suo ruolo e alla sua responsabilità può accedere in totale autonomia a 
una serie di documenti (fatture, schede prodotto, statistiche, documenti prodotti 
direttamente da erp aziendale......) in qualsiasi momento e da qualsiasi computer grazie alla 
fruibilità di VA Portale Aziendale via internet. In questo modo, se da una parte si promuove 
l'efficienza e la flessibilità, dall'altra la sicurezza è garantita, poiché le persone vedono solo 
le informazioni a loro destinate. Oltre agli obiettivi di miglioramento dei processi, Axioma VA 
Portale Aziendale ha permesso all'azienda di ridurre notevolmente i costi di postalizzazione
dei documenti e utilizzare le risorse umane in altri settori in espansione.
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Fratelli Rinaldi Importatori –
migliorata la comunicazione aziendale via web


